PREPRAVNY PORIADOK

Dopravca v odvetvi osobnej autokarovej a autobusovej dopravy
Obchodné meno: EDEN BUS, s.r. o.

1CO: 512 621 93

IC DPH:SK2120672444

Cislo telefénu:

1- OBJEDNAVKA DOPRAVY A PREPRAVY

Clanok 1.1

Nepravidelna preprava sa objednava minimalne 7 dni pred poZzadovanym driom pristavenia
vozidla — autobusu.

Clanok 1.2

Objednavka musi obsahovat potrebné Gdaje na vykonanie a vyucétovanie prepravy:
nazov/meno/, adresu, telefonne Cislo objednavatela, presné uréenie miesta a ¢as pristavenia
vozidla, smer, ciel'a dobu trvania prepravy, pocCet Ucastnikov prepravy. Ak je objedndvatelom
prepravy pravnickd alebo fyzickd osoba — podnikatel, doloZi aj idaje o bankovom spojeni,
ICO,DIC.

Clanok 1.3

Objednavku treba urobit pisomne, vynimocéne sa moze prijat faxova objednavka. V takomto
pripade je objedndvatel povinny zaslat na vyzvanie v dohodnutom termine dodatocne
pisomnu objedndvku. Ak objednavatel nebol vyzvany na zaslanie pisomnej objednavky alebo
ak nevyhovel vyzve pred zaCiatkom cesty platia v pripade pochybnosti zaznamy dopravcu.
Ustne a telefonické objednavky sa nepripustaju. Ak dopravca neméze objednavku prijat,
okamzZite o tom vyrozumie objednavatela.

2- VZNIK A OBSAH ZMLUVY O HROMADNEJ PREPRAVE OSOB

Clanok 2.1

Zmluva o nepravidelnej preprave os6b vznika medzi objedndvatelom a dopravcom prijatim
objednavky. Podstatné naleZitosti zmluvy su: rozsah prepravy/odkial, kam, pocas ake;j
doby.../, miesto a Cas pristavenia autobusu, cena prepravy a splatnost ceny, pripadne
dohoda o zloZeni primeranej zalohy.

V zmluve mé6Zu byt uvedené aj osobitné poZziadavky objedndavatela v suvislosti s prepravou
v rozsahu v akom ich dopravca akceptuje. Zmluva je uzatvorena podpisom zmluvnych stran.



Clanok 2.2

Zmluvou sa dopravca zavazuje objednavatelovi prepravit cestujucich a ich batoZinu do
dojednaného miesta riadne a vcas. Dopravca je povinny vykonat prepravu v dohodnutom
rozsahu a za dojednanych a prepravnym poriadkom ustanovenych podmienok. Objednavatel
sa dopravcovi zavazuje, Ze on i Ucastnici prepravy splnia dojednané a prepravnym poriadkom
ustanovené podmienky a Ze za prepravu zaplatia.

3- ZMENA A ZRUSENIE ZMLUVY O PREPRAVE OSOB

Clanok 3.1

Objednavatel prepravy alebo nim uréeny zastupca moze navrhnut zmenu zmluvy pred
zaCatim prepravy i pocas jej vykonavania. Dopravca navrhu vyhovie, ak to dovoluje jeho
prevadzka a ak tym nie je ohrozena bezpecnost prepravy, alebo iny vSeobecny zaujem.

Clanok 3.2

Ak dopravca nemoze vykonat prepravu alebo ak ju neméze vykonat za dojednanych
podmienok, je povinny objedndvatela o tom ihned vyrozumiet. Ak objednavatelovi
nevyhovuju dopravcom navrhované podmienky, je opravneny od prepravnej zmluvy
odstupit. Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy o preprave oséb aj v tom pripade,
ak dopravca nezacne s prepravou do jednej hodiny od dojednaného casu, alebo ak dopravca
pristavil autobus s nedostato¢nym vybavenim ako bolo dohodnuté.

Cldnok 3.3
Dopravca je opravneny od zmluvy odstupit ak:

- Objednavatel nezaplatil zadlohu na prepravu dohodnutd v zmluve

- Neurdil na prepravu veduceho prepravy, resp. veduci nie je spésobily zabezpecit
povinnosti vyplyvajuce mu zo zmluvy

- A ak cestujlci maju zjavny zaujem prepravovat ako batoZinu veci inac vylicené
Z prepravy

Clanok 3.4

Ak zanikne potreba dojednania prepravy, objednavatel je povinny to oznamit ihned
dopravcovi. Ak odvolana preprava vyzadovala urcitu pripravu a tato priprava sa vykonala,
objednavatel je povinny nahradit dopravcovi vzniknuté preukazatelné vydavky. Ak bola
preprava odvoland aZ po pristaveni vozidla na dohodnuté miesto a k preprave nedoslo

z pri¢in na strane objedndvatela, dopravcovi patri aj ndhrada za uskutoénené vykony,
nahrada Skody a uslého zisku.



4- VYKONANIE DOJEDNANEJ PREPRAVY

Clanok 4.1

Dopravca je povinny vykonat dojednant prepravu s odbornou starostlivostou. Pri preprave
je povinny zaistit bezpecnost Ucastnikov prepravy. Vozidlo pristavené na prepravu musi byt
Cisté v riadnom technickom stave, oznacené obchodnym menom dopravcu, vpredu na
pravom boku vozidla zabezpeé&i dopravca oznaéenie “ZAJAZD“

Clanok 4.2

- Na splnenie zmluvy o preprave oséb mdZe poziadat aj iného dopravcu, pritom
zodpoveda tak ako keby prepravu vykonal sam

- Priporuche vozidla pocas prepravy je povinny zabezpecit ndhradné vozidlo

- Dopravca je povinny vykonat prepravu po trase, ktora sa dohodla s objednavatelom.
Ak sa dopravna trasa nedohodla, dopravca je povinny vykonat dopravu po najkratsej
trase. Ak je na jazdu po urcitej Casti cesty osobitné povolenie, je povolenie povinny
zaobstarat objednavatel, ak sa nedohodlo inak.

- Ak dojednana preprava podlieha konaniu podla osobitnych predpisov, najma colnych
a zdravotno bezpecnostnych, je objednavatel povinny vykonat sam vsetky opatrenia
tykajuce sa cestujucich

- Objednavatel /veduci vypravy/ je povinny zabezpedit vodicovi vozidla potrebny
odpocinok, noclah, vhodné garazovanie vozidla, a ak sa tak dojednalo aj stravovanie

- Privyskytnuti prekazky pre ktord nemozno pokracovat v ceste za dohodnutych
podmienok a vopred nebol dohodnuty postup pre takyto pripad, o dalSom postupe
rozhoduje veduci prepravy. Dopravca ma pravo na ndhradu za Gcelne uskutocnené
vykony aj ked prepravu nevykonal v dojednanom rozsahu resp. vykonal vo vac¢som
rozsahu.

- Veddci vypravy zodpoveda za udrziavanie poriadku vo vozidle a za dodrzZiavanie
bezpecnostnych predpisov Ucastnikmi prepravy, zabezpeci, aby cestujuci reSpektovali
pokyny vodica a aby Ucastnici prepravy boli pri pokracovani v ceste v¢as pritomni.

Clanok 4.3

Uéastnik prepravy sa musi zdrzat vietkého, ¢o by mohlo ohrozit bezpeénost a plynulost
prepravy, poriadku vo vozidle, alebo pdsobit rusivo na dopravcu pri vykone sluzby, alebo
posobit Skodu ostatnym prepravovanym osobam.

Ué&astnikom prepravy sa zakazuje:

- Pocas jazdy hovorit s vodicom

- Otvarat pocas jazdy dvere a vyhadzovat z vozidla odpadky
- ZdrzZiavat sa v priestore vyhradenom pre vodica

- Fajcit vo vozidle



Clanok 4.4

Ucastnici prepravy st povinny dodrZiavat zasady cudzieho majetku — vozidla, poméhat pri
udrziavani Cistoty vo vozidle, za zneCistenie vozidla z hrubej nedbalosti alebo v opitosti za
jeho poskodenie zodpoveda veduci vypravy.

Clanok 4.5

Po zastaveni vozidla Géastnici prepravy mozu z neho vystupit len zo sihlasom veduiceho
prepravy.

5 — CAKANIE VOZIDLA

Clanok 5.1

Ak vozidlo ¢aka pocas plnenia zmluvy o preprave osdb, objednavatel je povinny poskytnut
dopravcovi ndhradu za ¢akanie.

Clanok 5.2

O dizke ¢akania, za ktoré patri dopravcovi nahrada, treba v prepravnom doklade urobit
zaznam alebo vyhotovit samostatnd zapisnicu.

6 — PREPRAVNY DOKLAD

Clanok 6.1

Vznik, obsah, zmena a plnenie zmluvy o nepravidelnej hromadnej preprave oséb sa
zaznacuje v prepravnom doklade.

Cldnok 6.2
Prepravny doklad o nepravidelnej hromadnej preprave oséb vypliuje:

- Pred zacatim prepravy podla udajov objedndvatela dopravca
- Po zacati prepravy vodi¢ vozidla, v doklade zaznaduje udaje potrebné na vyuctovanie
prepravy a inych ndhrad

Cldnok 6.3
Veduci vypravy je povinny v doklade potvrdit spravnost tychto udajov:

- Miesto, den a hodinu pristavenia vozidla, stav tachometra, meno veduceho vypravy —
vSetko pred odchodom z vychodiskového miesta

- Prejdenu trasu, dobu ¢akania, stav tachometra po skonéeni cesty a pocet Ucastnikov
prepravy



Clanok 6.4

Za nespravne Udaje objednavatela, ktoré mali alebo mohli mat za nasledok ukratenie
dopravcu na prepravnom, mdze dopravca pripocitat osobitnu prirdzku vo vyske patnasobku
sumy, o ktoru bol alebo mohol byt na prepravnom ukrateny.

7 - PREPRAVA BATOZIN

Clanok 7.1

Ucastnici prepravy maju pravo vziat si so sebou batozinu a iné veci, ktoré sa umiestriuju vo
vozidle, alebo v priestore vozidla, ktory je na to uréeny.

Clanok 7.2
Ucastnikom prepravy sa nedovoluje brat so sebou do vozidla:

- Nabité strelné zbrane/vybita pred vstupom do vozidla musi byt odovzdana vodicovi
vozidla

- Veci, ktorych preprava je zakazana vseobecnymi platnymi predpismi, alebo
opatreniami Statnej spravy

- Veci, ktoré mdzu ohrozit bezpeénost, alebo plynulost cestnej premavky, poskodit
alebo znedistit ostatnych uc¢astnikov prepravy alebo vozidlo, najméa pre nevhodny
spOsob balenia

- Veci, ktoré svojim odpudzujicim vzhladom alebo zapachom by mohli byt na tarchu
ostatnym ucastnikom prepravy

Clanok 7.3

Veci, ktorych celkova hmotnost presahuje 50 kg, moze Ucastnik prepravy vziat do vozidla len
so stihlasom dopravcu.

Clanok 7.4

BatozZinu musi Ucastnik ulozit vo vozidle tak, aby neohrozovala bezpec¢nost ostatnych
Ucastnikov, vodica, neobmedzovala nastupovanie a vystupovanie. V zaujme bezpecnosti
Ucastnikov su tito povinny uloZit batoZinu podla pokynov vodica.

Clanok 7.5

Uéastnici prepravy st povinny na poZiadanie dopravcu/vodi¢a/ poskytnut mu potrebnu
pomoc pri ukladani a vykladani batoziny.

Clanok 7.6

Ako batozinu mdze Ucéastnik so sebou do vozidla vziat drobné domace a iné malé zvieratd, ak
tomu nebrania osobitné predpisy a ak ich preprava nie je ostatnym ucastnikom na obtiaz
a su uzavreté vo vhodnych obaloch s nepriepustnym dnom.



Clanok 7.7

Prepravovat psov mozno len ak st opatrené ochrannymi nahubkami a s ich prepravou
suhlasi veduci vypravy a uUcéastnici prepravy.

Clanok 7.8

Ak md dopravca pochybnosti o tom, ¢i Ucastnik prepravy nemad v batozine veci, ktoré
nevyhovuju predchadzajicim ustanoveniam, je oprdvneny sa o tom v sucinnosti s veduicim
vypravy a za Ucasti majitela batoZiny presvedcit.

8 - PREPRAVNE A INE NAHRADY

Clanok 8.1

Ak su splnené podmienky prepravného poriadku a tarify osobnej prepravy, patri dopravcovi
za uskutocnené vykony prepravné, ktoré sa sklada z cestovného, osobitnych tarifnych
nahrad a priplatkov.

Clanok 8.2

Okrem prepravného pocita dopravca hotové vydavky potrebné na uskutocnenie prepravy,
alebo vynaloZzené z prikazu, alebo objednavatela.

Clanok 8.3
Vysku cestovného, osobitnych tarifnych ndhrad a priplatkov urcuje tarifa.
Cldnok 8.4

Prepravné je povinny uhradit objednavatel v dohodnutej lehote.

9 - OSOBITNE USTANOVENIA PRE MEDZINARODNU DOPRAVU

Clanok 9.1

- Cestujuci musi mat platny cestovny pas

- Jedna batoZina nesmie presahovat vahu 25 kg

- Kazdy kus batoZiny musi byt oznaceny menom a adresou cestujuceho

- Zprepravy su vylucené veci, ktorych preprava do zahranicia podlieha osobitnym
predpisom



10 - ZAVERECNE USTANOVENIA
Clanok 10.1

Pod ,dopravcom” sa rozumie majitel vozidla, ktoré sa pouZziva pri vykone prepravy osob
v nepravidelnej hromadnej doprave

Clanok 10.2

Pod pojmom ,,objednavatel” sa rozumie pravnicka, alebo fyzickd osoba, ktora poziada
dopravcu o vykonanie prepravy osob vozidlom na uréené miesto.

Clanok 10.3
Vozidlom sa rozumie autobus dopravcu.
Clanok 10.4

Premlcanie prav obcanov sa spravuje ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika, zanik prav sa
spravuje ustanoveniami Obchodného zakonnika.



